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Behandling av personuppgifter

De personuppgifter som Quiculum AB (”Quiculum”) samlar beror pa vilken relation vi har till dig. Var
hantering av dina personuppgifter sker utifran bestammelserna i gllande lag angaende hantering av
personuppgifter. Information nedan anger vilka uppgifter vi kan komma att behandla om dig, men det
innebar inte att vi nodvandigtvis vid varje given tidpunkt behandlar alla dessa uppgifter.

Personuppgiftsansvarig

Quiculum ar personuppgiftsansvarig enligt Dataskyddsférordningen for den behandling av personuppgifter
som sker i relationen med kunder, leverantérer och medarbetare samt arbetssokande (kontaktuppgifter).
Quiculum ansvarar dven for behandlingen av personuppgifter som sker pa Quiculums hemsida.

Personuppgiftsbitrade

Quiculum &r personuppgiftsbitrade enligt Dataskyddsforordningen for den behandling av personuppgifter
som sker utifran avtal med Quiculums kunder (framst kommuner och skolor). Ett bitrddesavtal reglerar
ansvaret mellan Quiculum och respektive kund.

Vilka uppgifter behandlas
Vi samlar in och behandlar kontaktuppgifter sdésom namn, adress, telefonnummer och e-post foér vara
kunders och leverantorers respektive kontaktpersoner.

For vara kunders rakning hanterar vi deras respektive skolregister, vilket inkluderar elever, vardnadshavare
och medarbetare. Detta innebar att vi behandlar vara kunders personuppgifter i enlighet med de lagkrav
som géller for dessa register. Vi registrerar kontaktuppgifter (namn, adress, telefonnummer och epost),
personnummer, betyg, studieplaner, omdéme och avstdmning av uppgifter fran skolan, samtalsloggar (tex
IUP), ndrvaro och franvaro for att kunna fullfélja vara uppdrag. Vi loggar systemanvandarnas IP-adresser for
driftrelaterade och sakerhetsmassiga skal.

Vi behandlar dven kontaktuppgifter till kontaktpersoner hos vara kunders leverantorer.

Nar sker behandling och hur vi samlar in personuppgifter

Quiculum samlar in och behandlar dina personuppgifter nar du ar elev, vardnadshavare eller medarbetare
hos nagon av vara kunder. Nar du ar kontaktperson hos nagon av vara kunder eller leverantoérer. Nar du
anmadler ett drende till var support. Nar du har eller sdker anstallning hos Quiculum.

Vanligtvis lamnas personuppgifterna frivilligt av dig som ar registrerad. Quiculum samlar dven in
personuppgifter fran kunder och fran offentliga register.

Andamaélet med behandlingen av personuppgifter

De huvudsakliga andamalen med Quiculums behandling av personuppgifter ar att administrera
kundrelationer och administrera de tjanster som vi ska utféra at vara kunder enligt avtal.

Vart uppdrag innefattar hanteringen av skolans administration sa som schemaldggning, betyg, narvaro- och
franvaro samt omdémen at vara kunder. Det innebér att vi har att félja gdllande lagstiftning sasom Skollagen
samt de krav som myndigheter stéller pa statistik. Nar avtalet med kunden avslutas raderas dina uppgifter
(som elev, vardnadshavare eller medarbetare) enlighet med villkoren i bitrddesavtalet.

Ovriga andamal &r att administrera relationen med vara leverantérer samt med vara medarbetare.

Vi anvander endast dina personuppgifter for det &ndamal for vilket vi har samlat in dem for.
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Hur lange sparas personuppgifterna

Quiculum sparar personuppgifterna sa lange det dr nodvandigt for att uppfylla ovanstaende dndamal,
fullgéra vara ataganden och gallande lagstiftning. Darefter kommer personuppgifterna raderas eller
avidentifieras. Personuppgifterna kommer att sparas sa lange ett avtalsforhallande rader. Har du samtyckt
till att dina personuppgifter ska fa hanteras tas de bort da du aterkallar ditt samtycke, savida de inte behovs
for att uppfylla andra rattsliga forpliktelser.

Hur vi delar personuppgifter med andra

Vi lamnar ut personuppgifter till mottagare utanfér Quiculum for att utféra behandlingen enligt ovan. For
uppfyllandet av vara ataganden anlitar Quiculum underleverantérer. Underleverantérer som Quiculum
anlitar ar personuppgiftsbitrade i relation med Quiculum och Quiculum sakerstéller att det finns ett
bitradesavtal for behandlingen av personuppgifter for att sakerstélla att dessa inte har ratt att anvanda
personuppgifterna for andra andamal an vad som framgar av bitrddesavtalet.

Dina uppgifter kan komma att lamnas ut till tredje part da det finns krav pa detta enligt lag eller kundavtalet.
Dina uppgifter visas dven for kontaktpersonerna (t ex din larare) hos din skola/kommun direkt i vart system.

Vilka rattigheter har du som registrerad

For det fall du 6nskar information om vilka personuppgifter som finns registrerade om dig, har du ratt att
bestalla information om de personuppgifter vi behandlar om dig genom att kontakta var support.
Kontaktuppgifter finns pa www.quiculum.se.

Du har aven ratt att fa ndrmare information om hur dina uppgifter behandlas. Vi sakerstaller alltid din
identitet innan du far tillgang till din information.

Du har ratt att begéara rattelse av eller radering av sadan information som du anser vara felaktig och du har
dven ratt att begara radering av dina personuppgifter om det inte foreligger en laglig grund for var
hantering. Vanligen observera att viss information kan vara undantagen fran din ratt till radering enligt
géllande ratt.

Otillaten anvidndning av systemet

Vid misstankt eller bekraftat otillaten anvandning av systemet férbehaller vi oss ratten att tillfalligt eller
permanent stdnga av anvandarkonton och ta bort innehall som skapats av anvdndaren i fraga. Detta
inkluderar, men &r inte begransat till, aktiviteter som strider mot vara anvandarvillkor, hotar systemets
sdkerhet eller pa annat satt skadar verksamheten eller andra anvandare.

Kontakt
Om du har fragor kring var hantering av personuppgifter, vanligen kontakta Quiculums Dataskyddsombud pa

e-post: dpo@quiculum.se

Uppsala den 21 maj 2018
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